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[bookmark: _GoBack]Vir: Lešnik Mugnaioni, D., Klemenčič, I., Čagran, S., Tematska delavnica za ravnatelje, Šola za ravnatelje, 2014 

FIZIČNO NASILJE S TELESNO POŠKODBO
	TAKOJ


	RAVNATELJ
	ŠSS
	UČITELJ

	
	
	poskrbi za zdravniško pomoč  (pokliče nujno medicinsko pomoč - 112)

	
	
	poskrbi za varnost razreda


	
	
	obvesti ravnatelja in ŠSS


	o dogodku obvesti Policijo
	obvesti starše
	spremlja učenca v zdravstveni dom

	
	
	naredi zapisnik dogodka


	pogovor s povzročiteljem
zapisnik pogovora
	
	

	KASNEJE ( procesno)


	                                                  dogovor o nadaljnjih ukrepih, sankcijah za povzročitelja


	                                                                pogovor z žrtvijo
                                                                   zapisnik pogovora

	                                              ločeni razgovori s starši žrtve in povzročitelja


	
	
	predlaga vzgojni ukrep ali vzgojni opomin

	po potrebi drugi ukrepi za zaščito žrtve (npr. premestitev povzročitelja v drug oddelek …)
	

	

	
	skliče tim – individualizirani načrti, načrt dela z razredom, starši, sodelovanja z pristojnimi institucijami 
(ŠSS, razrednik, ravnatelj …)
	

	
	
	skliče oddelčni učiteljski zbor, obvesti o dogodku ter ukrepih

	organizira dodatno izobraževanje za strokovne delavce
(delo z učenci s posebnimi potrebami, reševanje konfliktov, komunikacija s starši …)
	strokovna podpora učiteljem
	

	
	delo z razredom
(pogovor, tematske razredne ure, delavnice)

	
	delo s starši žrtve in povzročitelja


	
	po potrebi tematski roditeljski sestanek


	spremljanje napredka v skladu z individualnim vzgojnim načrtom za žrtev in
povzročitelja in spremljanje uresničevanja drugih procesnih ukrepov





OBRAVNAVA MEDVRSTNIŠKEGA NASILJA
SPLETNO NASILJE 
	TAKOJ


	RAVNATELJ
	ŠSS
	RAZREDNIK

	
	
	obvesti ravnatelja in ŠSS


	
	
	naredi zapisnik zaznave nasilja 


	ločeni pogovori z žrtvijo in povzročiteljem
zapisnik pogovorov

	o dogodku obvesti Policijo

	o dogodku obvesti starše 

	

	seznanitev žrtve in staršev o nujnih ukrepih za prekinitev spletnega nasilja
· zavarovanje dokazov (fotografirati ali shraniti sporna sporočila)
· blokiranje osebe, ki je nasilna in prekinitev komunikacije (npr. ukinitev profila na FB)
· obvestilo na www.spletno-oko.si (v primeru sovražnega govora in spolnega nasilja)
· pridobitev dodatnih informacij na safe.si in Centra za varnejši internet - za starše, učitelje in otroke

	KASNEJE ( procesno)


	predlaga vzgojni opomin ali vzgojni ukrep
	
	

	
	skliče tim – individualizirani načrti, načrt dela z razredom, starši, sodelovanja z pristojnimi institucijami 
(ŠSS, razrednik, ravnatelj …)
	

	po potrebi drugi ukrepi (premestitev povzročitelja v drug oddelek …)
	svetovalno delo z žrtvijo

	

	
	svetovalno delo s povzročiteljem
	

	
	delo z razredom (delavnice o varni rabi interneta, razvijanje ustrezne klime v razredu ...)

	
	delo s starši žrtve in povzročitelja


	
	tematski roditeljski sestanek (predavanje o varni rabi interneta)

	spremljanje napredka v skladu z individualnim vzgojnim načrtom za žrtev in
povzročitelja in spremljanje uresničevanja drugih procesnih ukrepov




OBRAVNAVA MEDVRSTNIŠKEGA NASILJA
SOCIALNO IZLOČANJE VRSTNIKA
	TAKOJ


	RAVNATELJ
	ŠSS
	RAZREDNIK

	
	
	obvesti ravnatelja in ŠSS


	
	
	naredi zapisnik zaznave 


	
	ločeni pogovori z žrtvijo in povzročitelji
zapisnik pogovorov

	
	o dogodku obvesti starše 

	

	KASNEJE ( procesno)


	sodeluje v timu
	skliče tim – individualizirani načrti, načrt dela z razredom, starši
(ŠSS, razrednik, ravnatelj …)
	

	dogovor o sankcijah za povzročitelje (vzgojni opomin ali vzgojni ukrep)


	
	svetovalno delo z žrtvijo

	

	
	svetovalno delo s povzročitelji
	

	
	delo z razredom (analiza odnosov v razredu, razvijanje ustrezne klime v razredu ...)

	
	delo s starši žrtve in povzročiteljev


	
	tematski roditeljski sestanek


	                     spremljanje napredka v skladu z individualnim vzgojnim načrtom za žrtev in   
                            povzročitelje in spremljanje uresničevanja drugih procesnih ukrepov





OBRAVNAVA NASILJA STROKOVNEGA DELAVCA NAD OTROKOM/UČENCEM 
FIZIČNO NASILJE UČITELJA NAD UČENCEM
	TAKOJ


	RAVNATELJ
	ŠSS
	UČITELJ - RAZREDNIK

	zaščita učenca
po potrebi zdravniška pomoč (nujna medicinska pomoč – 112)

	pogovor se  z učiteljem
zapisnik pogovora
	
	

	pogovor z žrtvijo, če je to mogoče
zapisnik pogovora

	ukrepi za zaščito učenca, ustrezno strokovno pomoč in da ne bi prišlo do možnosti ponovitve nasilja
	
	

	obvesti Policijo in šolsko inšpekcijo
	obvesti starše
	

	naredi zapisnik dogodka in ukrepanja

	
	

	KASNEJE ( procesno)


	sankcije za učitelja/povzročitelja

	
	

	
	psihosocialna pomoč žrtvi
delo s starši žrtve
	

	
	svetuje učencu/žrtvi in učitelju/povzročitelju pri izbiri zunanje inštitucije za psihosocialno in strokovno pomoč
	

	
	delo z razredom
(pogovor, delavnice, tematske razredne ure)  

	
	seznanitev staršev na roditeljskem sestanku o dogodku ter ukrepih šole





OBRAVNAVA NASILJA NAD STROKOVNIM DELAVCEM
VERBALNO NASILJE STARŠA NAD UČITELJEM
	TAKOJ


	RAVNATELJ
	ŠSS
	UČITELJ /ŽRTEV

	
	
	obvesti ravnatelja in ŠSS


	zaščita učitelja in
pogovor z učiteljem
zapisnik pogovora
	
	

	v primeru suma kaznivega dejanja obvesti Policijo
	
	

	
	podpora učitelju in psihosocialna pomoč
	

	pripravi načrt za zaščito učitelja (dogovor o nadaljnji komunikaciji z nasilnim staršem)
	
	

	KASNEJE ( procesno)


	pogovor s staršem/povzročiteljem
zapisnik pogovora
	
	

	
	po potrebi nadaljnji podporni pogovori z učiteljem
	po potrebi pridobi pravni nasvet, pomoč sindikata

	skupni pogovor z učiteljem in staršem/povzročiteljem 
pisni dogovor o nadaljnji komunikaciji

	





                                                                                                                                                                                
OBRAVNAVA NASILJA NAD STROKOVNIM DELAVCEM 
FIZIČNO NASILJE STARŠA NAD UČITELJEM
	TAKOJ


	RAVNATELJ
	ŠSS
	UČITELJ/ŽRTEV

	
	
	obvesti ravnatelja



	zaščita učitelja,
v primeru poškodbe – zagotovitev zdravstvene oskrbe
	
	

	obvesti Policijo o dogodku

	
	

	naredi zapisnik dogodka

	
	

	pripravi interni načrt za zaščito učitelja in drugih strokovnih delavcev

	
	

	obvesti oddelčni učiteljski zbor o dogodku, 
dogovor o nadaljnji komunikaciji s staršem/povzročiteljem

	
	

	KASNEJE ( procesno)


	
	podporni pogovori z učiteljem
	po potrebi pridobi pravni nasvet, pomoč sindikata

	spremljanje komunikacije strokovnih delavcev s staršem/povzročiteljem 
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